Mattias

Professional Management ar ett familjeforetag, med
alla fordelar det innebar for kunden i form av personligt
ansvar, engagemang, personligt bemd&tande, tillganglighet,
garanterat hog kvalitet, effektivitet och flexibilitet.

Var inriktning ar styrnings- och ledningsfragor, med sarskild
kompetens inom organisationsutveckling, verksamhetsut-
veckling, utveckling av styrsystem, strategisk utveckling,
lednings- och kvalitetssystem, idé- och metodutveckling,
samt utvardering.

Vi har mer an 25 ars erfarenhet av kvalificerade uppdrag foér
FN, EU och 6ver 400 andra organisationer.



MEDARBETARE

Vi skraddarsyr alltid vara insatser efter kundens behov. Férutom vara fast
anstallda medarbetare samarbetar vi darfér med specialister inom olika
omraden for att kunna erbjuda ratt sammansatt konsultteam.

Foretaget dgs och leds av familjen Svensson:

Arne Svensson har sedan 1980 arbetat som managementkonsult med 6ver
800 utvecklingsuppdrag for FN, EU, olika landers regeringar, samtliga landsting,
149 kommuner, ett fyrtiotal myndigheter m fl. Han har egen chefserfarenhet

fran bade offentlig sektor och naringslivet.

Barbro Svensson har sedan 1986 arbetat med vara uppféljnings- och
utvarderingsuppdrag. Hon ansvarar for foretagets ekonomi, administration och

kvalitetssakring.

Mattias Svensson har arbetat som managementkonsult i féretaget sedan
1996. Han har huvudansvar for utvecklingen av webbaserade uppféljinings- och

utvarderingssystem.

Lina Lenefors ar civilekonom och har sedan 1998 arbetat som
managementkonsult i féretaget med Gversyner och utvarderingsuppdrag inom
kommuner, myndigheter och internationella organisationer.

Bjorn Svensson &r civilingenjor och ansvarar for foretagets IT-funktion.

Bland 6vriga aktuella medarbetare kan namnas:

Dr Tony Bennett ar
ekonomistyrningsexpert. Han
har arbetat éver 30 ar vid FN och
Varldsbanken.

Dr Anders Bjorklund, professor

vid Socialforskningsinstitutet vid
Stockholms universitet. Han ar expert
pa arbetsmarknadspolitik.

Dr Paschal Buberwa Mihyo,
professor i Politics and Administrative
Studies. Han ar expert pa demokrati
och manskliga rattigheter.

Dr Lennart Gustafsson, direktor
i Regeringskansliet. Han ar

expert pa forvaltningspolitik och
personalpolitik.

Dr S6ren Haggroth ar
generaldirektér och har tidigare
bl a varit statssekreterare i
Finansdepartementet.

Zuki Njalai Mihyo ar genderexpert
med 6ver 20 ars erfarenhet fran

ett tiotal lander, for bl a FN och
Vérldsbanken.

Cristina Acosta, bitr chef for
Institute for Public Management and
Community Service. Hon ar expert pa
lokal och regional utveckling.

Dr Allan Rosenbaum &r professor
vid Florida International University.
Han ar expert pa kommunal och
statlig férvaltning.

Dr Mohamed Salih &r professor

i utvecklingspolitik. Han ar expert
pa offentliga sektorns styrning och
organisation.

Henrik Westman, Riksdagsman
1998-2006 och tidigare KS-
ordférande, managementkonsult och
kanslirad i Regeringskansliet.

KOMPETENSOMRADEN

Vi arbetar for FN, EU, olika landers regeringar, svenska kommuner och
landsting, myndigheter, féretag m fl med utvecklings- och utvarderingsuppdrag.
Nagra exempel pa omraden vi arbetar inom:

Strategi, styrning och management

Vi staller upp som projektledare, utredare eller radgivare till ledningen, nar det
galler att identifiera och ta itu med strategiskt viktiga férandringar.

e Strategisk utveckling

e Politisk styrning

e Mal- och resultatstyrning

e Kuvalitetsutveckling och kvalitetssakring

¢ Verksamhetsutveckling och affarsutveckling

¢ Organisationsutveckling och organisationsanalys

o Effektivisering och processutveckling

Human Resource

¢ lednings- och ledningsgruppsutveckling

e Chefs- och ledarskapsutbildning

e Coachning av chefer

e Individuell radgivning till chefer baserad pa bl a medarbetarenkat
e Medarbetarutveckling

Politikerutbildning

Utveckling av beléningssystem

Uppféljning och utvardering

e Utvarderingar

o Utveckling av resultatuppféljningssystem

e Enkat- och intervjuundersdkningar

¢ \Webbaserade enkatsystem

¢ Kapacitetsstudier och systemrevisioner (management audits)
¢ Organisationsgranskningar (institutional assessments)

Seminarier, workshops och konferenser

Vi utformar och leder skraddarsydda seminarier, workshops och konferenser
inom ovannamnda omraden. En betydande kundgrupp ar styrelser och
namnder som vill 6ka férmagan att styra.

Internationella uppdrag

Vara internationella uppdrag kommer framférallt fran olika landers regeringar,
FN (bl a genomférandet av ett antal varldskonferenser och stéd till regeringar),
EU (bl a strategiskt stdd till regeringar och Peer Review uppdrag), Sida (bl a
MR & demokrati, Central & Local Government samt utvarderingar och
systemrevisioner). De internationella uppdragen avser oftast olika aspekter pa
Public Sector Reform.




KUNDER

Sedanstarten 1986 harvigenomfért meran 800 uppdragi
over 400 organisationer i Sverige och internationellt. Bland
vara kunder kan namnas 149 kommuner, alla landsting/
regioner, ett fyrtiotal myndigheter, Regeringskansliet, ett
sextiotal foretag, intresseorganisationerochinternationella
organ.

Daviharramavtal ar det enkelt fér offentliga organisationer
att upphandla tjanster fran oss. Kontakta oss garna for
besked om vi har ramavtal med Din organisation.

Nar denna broschyr trycktes hade vi ramavtal med bl a:

¢ Myndigheter: Sida, Ekonomistyrningsverket,
Riksrevisionen, NUTEK, Boverket, Migrationsverket och
Integrationsverket

e Kommuner: Stockholms stad, Linkdping,
Helsingborgs stad, Orebro, Hoganés, Klippan,
Sollentuna, Landskrona, Danderyd, Angelholm,
Orkelljunga, Bjuv, Bastad, Svalév och Astorp

¢ Landsting/regioner: Stockholms lans landsting,
Region Vastra Gotaland, Region Skane och
Landstinget i Uppsala lan

BOCKER

Konkreta erfarenheter fran uppdrag har vi samlat,
analyserat och omsatt till generella modeller, metoder
och referensramar for publicering i bokform. Arne
Svensson har skrivit ett femtontal bocker i bl a féljande
amnen:

e Mal- och resultatstyrning

¢ Organisationsutveckling

¢ Uppféljning och utvardering
o Kvalitetsutveckling

e Bel6ningssystem

e Kundval

¢ Upphandling och konkurrens
e Public Sector Reform

¢ |ocal Governance

Professional Management

Arne & Barbro Svensson AB
lllervéagen 27, 187 35 Taby

Telefon 08-792 38 28

Telefax 08-768 19 29
svensson@professionalmanagement.se
www.professionalmanagement.se




